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-.-- 
ADMINISTRACION 

GUIA DE ESTUDIO PARA EXAMEN DE RECUPERACION 

DGETI 

- ErRiPliESAIEL PROCESO ADMINISTRATIVOT 
A Mecanica y dinamica 
B Definici6n de Empresa 
C Areas funcionales de la empresa 
D Clasificacion de las Empresas 
E Etapas del proceso administrativo 

ORGANIZACION ---- - 
A Principio de la Especializaci6n 
B Principio de difusion 
C Principio de Unidad de mando 
D Principio de amplitud o tramo de control 
E Principio del objetivo 
F Tecnicas de Organizacien 
G Definicion de Organizacion 
H Principio de la jerarquia 
I I Principio de Coordinaci6n 
J Etapas de la Organizaci6n 

I CONTROL 
I. A Definici6n de Control 

B Etapas de Control 
C Principio del equilibrio 
D Principio de los estandares 
E 	I Principio de las desviaciones 
F Principio de la costeabilidad 

.6 Principio de la excepci6n 
H Tecnicas de control 
I Principio de la oportunidad 
J Principio del a fund& controladora 

PLANEACION 	 I 
A Definici6n de planeaci6n 
B Clasificaci6n de los planes 
C Principio del cambio de estrategias 
D Principio de Unidad 
E 	L Elementos de la Planeacion 
F 	1 Principio de Flexibilidad 
G 	! Principio de Factibilidad 
H Principio de Objetividad y cuantificaci6n 

' INTEGRACION 
I A Definici6n de integraci6n 
1 B Tecnicas de integracion 
IC _ Etapas de integracion 

._ 
_ 	" DIRECCION 	i 

A i Definici6n de Meth& 
B I Etapas de Direcci6n 
C.! Principio de la via jerarquica 

, 	D 	I Tecnicas para la tome de decisiones 
, 	E 	i 

I 
Conocimientos Tecnolegicos, administrativos y 
cualidades y caracteristicas de la personalidad 

, 
F 	I

Principio de la armonia del objetivo o 
coordinacion de inteteses 

G I Principio de la lmpersonalidad de mando 
H 	! Principio de la supervision directa 
I Principio de la via jerarquica 
J Principio de la resolucion del conflicto 
K Principio del aprovechamiento del conflicto 
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